HostPal &

Lista de verificacion de
inspeccion previa a la estancia

COCINA

(O Elarmario de limpieza esta cerrado con llave para los elementos y
suministros que no desea que los huéspedes accedan

(deberia haber otra area para materiales de limpieza como escobas, trapeadores
y una aspiradora a la que los huéspedes puedan acceder).

No hay superficies polvorientas ni telaranas.

Toda la basura ya fue retirada.

Las superficies estan limpias.

El refrigerador, lavavajillas y lavadoras estan vacios y limpios.

La cocinay los productos de papel estan completamente abastecidos.

Todo estéa organizado.

OO0 00000

Los dormitorios y banos son acogedores en apariencia.

SEGURIDAD
() Se han probado las alarmas de humo para asegurarse de que estén funcionando.
() Todos los extintores de incendios estan en buen estado y son faciles de localizar
(debajo del fregadero o visibles en la cocina).
() Elbotiquin de primeros auxilios es facil de encontrar para los huéspedes y esta com-
pletamente abastecido.
(0 Las puertas y ventanas estan cerradas con llave antes de salir de la propiedad, antes

de la llegada de los huéspedes.
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LISTO PARA EL HUESPED

O
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Las luces estan encendidas en partes estratégicas del hogar para que se sienta

calido y acogedor para los huéspedes en toda la casa (entrada, cocina y dormitorio
principal).

Todo esta organizado y presentado de manera ordenada para los huéspedes (libros,
juegos, toallas, libro de visitas/hoja de bienvenida para los huéspedes, etc.)

Las pertenencias personales del propietario estan guardadas y cerradas con llave.

Todas las luces (tanto dentro como fuera) y lamparas funcionen (se ha reemplazado
cualquier foco que no funcione).

Todos los dispositivos electronicos como televisores, equipos de musica y sistemas
de juegos estan en funcionamiento, incluidos todos los controles remotos.

La conexion inalambrica a Internet esta funcionando.

Todos los electrodomésticos estan limpios, libres de materiales y el refrigerador esté
configurado a una temperatura adecuada.

En todos los grifos y cabezales de ducha fluye agua caliente y fria.

La casa es accesible probando el codigo de entrada sin llave o el codigo del cofre de
seguridad. Asegurese de que coincidan con las instrucciones proporcionadas para el
huésped entrante. Si se utilizan llaves, asegurese de que estén colocadas en el lugar
adecuado para la casa.

LIBRO DE VISITAS / HOJA DE BIENVENIDA PARA LOS HUESPEDES

O

O

Esta en buenas condiciones y en un lugar donde los huéspedes pueden verlo
facilmente.

Toda la informacion esté actualizada

Proporcione numeros de emergencia y el numero de su Contacto Principal para los
huéspedes

Indique a los huéspedes a quién llamar en caso de problemas.

Incluya instrucciones especiales para cosas como controles remotos, sistemas de
audio y visual, jacuzzi, termostatos, mascotas si las permite, y cualquier otra solicitud
importante que tenga para sus huéspedes.
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TAL COMO SE ANUNCIA

Realice una rapida inspeccion de cada habitacion
utilizando las listas de verificacion a continuacion.

COCINA
(0 Los suministros estan abastecidos (filtros de caf¢, café molido, crema, bolsitas de te,
sal y pimienta, aceite de oliva, etc.).
() Ellavavaijillasy el refrigerador estan vacios y limpios.

() Haytoallas de cocina limpias.

LAVANDERIA
() Lalavadoray la secadora estan vacias y sin pelusa del secador.
() No hay basura en los botes.

() Hay detergente para ropa.

DORMITORIOS
() Todas las camas estan hechas con ropa de cama limpia, presentadas de manera
agradable (revisar debajo de ellas en busca de basura o articulos dejados por hués-
pedes anteriores).

() Elarmario esta abastecido con perchas y mantas y almohadas adicionales.

BANOS
() Abastecidos con toallas limpias, papel higiénico y jabon
() Organizar los amenities de bano como champu, acondicionador, jabon y locion para
los huéspedes

() Realizar una rapida inspeccion del inodoro y la ducha/banera para verificar la limpieza.
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EXTERIOR
() Los patiosy terrazas estan barridos y libres de basura.
() Lasluces funcionan correctamente.
() Laparrilla esta limpia y lista para usar (el gas esta apagado).
()  Eljacuzzi/piscina estan listos para el uso de los huéspedes.
() Las mesasy sillas estan acomodadas y ordenadas.
ADICIONAL

Utiliza estas entradas para proporcionar elementos especificos de la inspeccion para

tu proveedor de servicios.

Ejemplo: Dejar las luces encendidas en el dormitorio principal.

Ejemplo: Colocar la cesta de bienvenida en la encimera de la cocina.

Ejemplo: Asegurarse de que las tarjetas de acceso a la piscina comunitaria estén en

la mesa de entrada con la hoja de bienvenida para los huéspedes.
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